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【感想】

【以下、引用】

日 立 製 作 所 グ ル ー プ の 、 デ ー タ サ イ エ ン テ ィ ス ト 、 A I 研 究 者 を は じ め 、 I T 、 セ
キ ュ リ テ ィ 、 法 務 、 品 質 保 証 、 知 的 財 産 な ど の 各 分 野 の ス ペ シ ャ リ ス ト に よ る
C o E （ C e n t e r  o f  E x c e l l e n c e ） 組 織 が 総 力 を 結 集 し 、 そ の 知 見 を 凝
縮 。 日 立 製 作 所 に お け る G e n e r a t i v e  A I の 実 績 、 活 用 事 例 、 ノ ウ ハ ウ を 惜
し み な く 公 開 し た 書 籍 で す 。

本 書 の 特 徴 と し て 、 実 践 に 基 づ く 洞 察 が 多 数 盛 り 込 ま れ て い ま す 。 日 本 を 代 表
す る 大 企 業 で あ る 日 立 製 作 所 が 、 G e n e r a t i v e  A I を 実 際 に 活 用 し た 結 果
を も と に 、 効 果 的 な 手 法 と 戦 略 を 詳 細 に 解 説 し て い ま す 。 内 容 は 体 系 的 に ア プ
ロ ー チ さ れ て お り 、 各 適 用 例 に つ い て 、 適 切 な 命 令 文 （ プ ロ ン プ ト ） と そ の 結
果 を 明 示 し て い ま す 。 さ ら に 、 削 減 効 果 と 難 易 度 の 2 軸 で 整 理 し 、 企 業 が
G e n e r a t i v e  A I を 導 入 す る 際 の 優 先 順 位 付 け を 支 援 し て い ま す 。
企 業 に お け る 多 様 な ケ ー ス ス タ デ ィ を 提 供 し 、 ど こ か ら 、 ど の よ う に 着 手 す べ き か
を 明 確 に 指 南 し て い ま す 。 実 用 的 な プ ロ ン プ ト 集 と し て も 活 用 で き 、 実 際 に 使
用 さ れ た 命 令 文 を 、 コ ン パ ク ト か つ 効 果 的 に ま と め て 収 録 し て い ま す 。 複 雑 な
作 業 に つ い て は 、 A I と の 段 階 的 な や り 取 り を 解 説 し て い る た め 、 ス テ ッ プ バ イ ス
テ ッ プ で 理 解 で き ま す 。
G e n e r a t i v e  A I を 事 業 に 活 用 し よ う と す る 会 社 に と っ て は 、 貴 重 な 指 針 と
な る と 考 え ま す 。

業 務 で の 適 用 箇 所

… こ こ で は 、 実 際 に ど の よ う に 生 成 A I を 用 い て 業 務 効 率 化 が で き る の か を 簡 単
に ご 紹 介 し ま す 。
・ 公 開 文 書 や 社 内 文 書 の 要 約
・ 英 語 ド キ ュ メ ン ト の 翻 訳
・ 資 料 草 案 の 作 成
・ 社 内 チ ャ ッ ト ボ ッ ト と し て の 活 用
・ ア イ デ ア 出 し （ ブ レ イ ン ス ト ー ミ ン グ の 相 手 、 壁 打 ち ）
・ 検 索 エ ン ジ ン と し て の 利 用
・ 表 計 算 ソ フ ト の 関 数 の 作 成
・ プ ロ グ ラ ミ ン グ 業 務 の 支 援
…
C h a t G P T が 登 場 し て 以 降 、 日 立 グ ル ー プ 内 で 数 百 件 の ユ ー ス ケ ー ス を 検 証
し 、 効 果 検 証 ま で 完 了 し ま し た 。 そ の 後 も 社 員 に よ る C h a t G P T の 実 務 利 用 と
と も に さ ら に 数 多 く の ユ ー ス ケ ー ス が 蓄 積 さ れ て い ま す 。
こ こ で 企 業 が ま ず 取 り 組 む べ き も の は … 実 現 難 易 度 が 低 く 、 期 待 さ れ る 削 減 時
間 が 大 き い 、 つ ま り コ ス ト パ フ ォ ー マ ン ス が 高 い ユ ー ス ケ ー ス で す 。


