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【感想】

【以下、引用】

C h a t G P T の 利活用 を中心 に大規模言語 モ デ ル を活用 し た ア プ リ ケ ー シ ョ ン
開発 、 な ら び に ア ド バ イ ザ リ ー を 提供 し て い る 西見公宏 さ ん の 著書 。 日本 で初
め て A I エ ー ジ ェ ン ト に つ い て ま と め ら れ た 書籍 に な り ま す 。

C h a t G P T は 2 0 2 2 年 1 1 月 に 登場 し て か ら 爆発的 に利用者 が増 え ま し た 。
し か し 、 「 プ ロ ン プ ト 」 と 呼 ば れ る コ ン ピ ュ ー タ に 要望 を伝 え る た め の 新 し い 言葉
を使 わ な け れ ば 、 効率的 に使 う こ と が 難 し い と い う 一面 も あ り ま す 。 こ の よ う に
事細 か に 指示 を出 さ な く と も う ま く 動 い て く れ る 仕組み と し て 、 現在進行形 で急
激な発展 を見 せ て い る A I エ ー ジ ェ ン ト に つ い て の 貴重 な解説 で す 。

A I エ ー ジ ェ ン ト の 基本的な仕組み に つ い て も 解説 し て い ま す 。 若干難 し い 内
容 で は あ り ま す が 、 A I エ ー ジ ェ ン ト の 基本的な仕組み を理解 し て い る こ と は ビ ジ
ネ ス で の 強 み に な り ま す 。 な ぜ な ら 、 さ ま ざ ま な A I エ ー ジ ェ ン ト が 生 ま れ て き た と
き に も 、 そ の 本質 が理解 で き る か ら で す 。 本質 が理解 で き る こ と で 効果的な活
用 に つ な が り ま す 。

こ れ か ら の ビ ジ ネ ス に は A I が 欠 か せ ま せ ん 。 す べ て の ビ ジ ネ ス パ ー ソ ン に ぜ ひ
読 ん で い た だ き た い 1 冊 で す 。

A I エ ー ジ ェ ン ト 以降 の人間 の役割

A I エ ー ジ ェ ン ト と の 協同 が進 め ば進 む ほ ど 、 A I エ ー ジ ェ ン ト が 先回 り し て 人間
の仕事 を担当 し て く れ る よ う に な る の は 想像 に難 く あ り ま せ ん 。

こ の ま ま 変化 が進 ん で い け ば 、 い つ か 私 た ち の 仕事 の す べ て を A I が こ な し て く
れ る 未来 が到来 し そ う で す 。 し か し 仕事 の ス ピ ー ド が 加速 し て 品質 の ベ ー ス ラ イ
ン の 底上 げ が起 こ り 、 業務 プ ロ セ ス が 変 わ る こ と に よ っ て ビ ジ ネ ス モ デ ル の 変容
が起 こ り う る も の の 、 人間 の仕事 が な く な る こ と は 考 え に く い と 筆者 は予想 し て
い ま す 。 A I が 生成 し た も の を 評価 す る の は 、 あ く ま で 人間 の仕事 だ か ら で す 。

先 ほ ど の A I エ ー ジ ェ ン ト が ド ラ フ ト 版 を 先回 り し て 作成 し て く れ る 例 で も 、 あ く
ま で 作成 し て く れ る も の は ド ラ フ ト 版 で し た 。 も ち ろ ん そ の ま ま 利用 で き る ぐ ら い
に 高品質な も の を 生成 で き れ ば言 う こ と は あ り ま せ ん が 、 現実問題 と し て人間
の目 に よ る レ ビ ュ ー は 必要 と な る で し ょ う 。 A I は 筋 の 良 い提案 を す る こ と は で き
ま す が 、 最終的な ク オ リ テ ィ コ ン ト ロ ー ル は 人間 が行 う べ き で す 。 な ぜ な ら 、 A I
は 成果物 の作成や 、 一定 の評価基準 を用意 し た う え で の 成果物 の評価 と言 っ
た タ ス ク を 行 う こ と は で き ま す が 、 そ の 成果物 を採用 し た と き に 起 こ り う る 責任 を
引 き 受 け る こ と は で き な い か ら で す 。


